MAISPREVI

ASSESSORIA E CONSULTORIA
( )
Madulo: Aplicativo Movel
Funcionalidade: Filtros da Enquete
1.0bjetivo da funcionalidade
A funcionalidade Filtros da Enquete tem como objetivo definir o publico-alvo que terd acesso a
enquete no aplicativo movel.
Por meio dos filtros, o RPPS garante que a enquete seja direcionada apenas aos segurados,
aposentados ou pensionistas que atendam aos critérios estabelecidos, assegurando maior precisao
e relevancia das informacodes coletadas.
2.Tela: Filtros da Enquete
2.1 Descricao geral da tela
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Esta tela ¢ acessada pela aba Filtros, dentro do cadastro de Enquetes do Aplicativo Moével.
Nela, o usuario administrador podera:
e Definir critérios de sele¢ao do publico;
o Visualizar os filtros cadastrados;
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e Incluir, editar ou remover filtros antes da publica¢do da enquete.

3. Estrutura da Tela
Grade de Filtros
A grade apresenta os filtros ja cadastrados, organizados nas seguintes colunas:

e Tipo do Filtro

Indica o tipo de critério utilizado para segmentagdo do  publico

(ex.: tipo de beneficiario, situagdo funcional, vinculo, entre outros).

« Filtro

Exibe o valor ou condi¢do aplicada ao tipo de filtro selecionado.

e Acoes

Disponibiliza opg¢des para:
o Editar o filtro cadastrado;

o Excluir o filtro, quando necessario.

4. Cadastro de Filtros

4.1 Botao: Cadastrar

o Utilizado para adicionar um novo filtro a enquete.
e Ao clicar neste botdo, o sistema abrird o formulario para definigao:
o Do tipo de filtro;

o Do valor do filtro, conforme o tipo selecionado.

/\ Importante:

Caso existam campos com * vermelho no cadastro do filtro, eles sdo obrigatorios e devem ser
preenchidos para que o filtro seja salvo corretamente.
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5. Regras de Utilizacao

e E possivel cadastrar um ou mais filtros para a mesma enquete.

e Quanto mais filtros forem aplicados, mais restrito serd o publico que visualizard a enquete

no aplicativo.

e Caso nenhum filtro seja cadastrado, a enquete podera ficar disponivel para todo o publico

habilitado no aplicativo, conforme regras internas do sistema.

e Recomenda-se sempre revisar os filtros antes de salvar e publicar a enquete, evitando

direcionamento incorreto.

6. Botoes da Tela

Voltar

e Retorna a tela anterior (aba Enquete), sem salvar alteragdes realizadas nos filtros.
E Salvar

e Salva todos os filtros cadastrados.

o O sistema realiza validagdes automadticas e ndo permitird salvar caso existam campos
obrigatdrios ndo preenchidos.

e Apo0ssalvar, os filtros passam a valer para a disponibiliza¢ao da enquete no aplicativo mével.

7. Boas Praticas

e Defina filtros compativeis com o objetivo da enquete.
o Utilize filtros especificos para pesquisas direcionadas (ex.: apenas aposentados).

o Evite filtros excessivos que possam limitar demais o publico e comprometer a coleta de
respostas.
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8. Publico-alvo da funcionalidade

Usuarios administradores e servidores do RPPS responsaveis pela:
e Comunicagao institucional;
o Pesquisas de satisfagao;

e C(Coleta de dados e opinides via aplicativo moével.
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