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Módulo BENEFÍCIOS 

Aplicativo Móvel – Cadastro / Edição de Enquete 

 

1. Objetivo da Funcionalidade 

A tela de Cadastro/Edição de Enquete permite ao administrador do RPPS criar ou alterar 

perguntas que serão disponibilizadas aos beneficiários por meio do aplicativo móvel. As enquetes 

auxiliam na coleta de informações, avaliação de serviços, levantamento de opiniões e apoio à 

tomada de decisão administrativa. 

 

2. Tela: Cadastro / Edição 

 

Esta tela é apresentada em formato de janela modal e é utilizada tanto para incluir novas perguntas 

quanto para editar perguntas já cadastradas, conforme a ação selecionada anteriormente. 

 

2.1. Seção: Pergunta 

2.2 Campo: Título * 

Descrição: 

Campo destinado ao título da pergunta da enquete. 
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Utilização: 

Informe um título claro e objetivo, que represente adequadamente o conteúdo da pergunta. 

     Campo obrigatório: 

Identificado por * (asterisco vermelho). O sistema não permitirá salvar a pergunta sem o 

preenchimento deste campo. 

 

2.3 Campo: Texto 

Descrição: 

Campo destinado à descrição detalhada da pergunta. 

Utilização: 

Utilize este espaço para complementar o título, fornecendo mais contexto ou explicações ao 

beneficiário, quando necessário. 

 Campo de preenchimento opcional. 

 

2.4 Campo: Pergunta Objetiva? 

Descrição: 

Define se a pergunta será objetiva (com alternativas de resposta) ou não. 

Utilização: 

Selecione uma das opções disponíveis: 

• Não: indica que a pergunta não possui alternativas objetivas. 

• Sim: indica que a pergunta terá alternativas, que deverão ser cadastradas posteriormente. 

A escolha deste campo influencia diretamente na forma como o beneficiário visualizará e 

responderá a enquete no aplicativo móvel. 

 

3. Botões de Ação 

3.1 Botão Cancelar 

Descrição: 

Cancela a operação de cadastro ou edição. 
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Utilização: 

Ao clicar neste botão, todas as informações preenchidas serão descartadas e a janela será fechada, 

sem salvar os dados. 

 

3.2 Botão Salvar 

Descrição: 

Grava as informações da pergunta no sistema. 

Utilização: 

Após preencher corretamente todos os campos obrigatórios (*), clique em Salvar para concluir o 

cadastro ou a edição da pergunta. 

     Atenção: 

Caso algum campo obrigatório não seja preenchido, o sistema exibirá uma mensagem de alerta e 

não permitirá a conclusão da operação. 

 

4. Considerações Importantes 

• Esta funcionalidade é utilizada exclusivamente por usuários com perfil Administrador, 

garantindo o controle e a integridade das informações. 

• As perguntas cadastradas impactam diretamente a experiência dos beneficiários no 

Aplicativo Móvel do RPPS. 

• Recomenda-se utilizar linguagem clara e objetiva, adequada ao público atendido. 

• Sempre revise as informações antes de salvar, especialmente ao editar perguntas já 

existentes. 

 

 


